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Términos de Referencia

Proceso de seleccion para el rol de evaluador externo
EFA Programa Calle sin violencia

1. Antecedentes

En el presente proceso, la Direccién de Presupuestos busca contratar a un/a experto/a para
conformar, en conjunto con Dipres, el equipo evaluador de la Evaluacién Focalizada de Ambito (EFA)
del Programa Calle sin Violencia, dependiente de la Subsecretaria de Seguridad Publica, del
Ministerio de Seguridad Publica.

Las EFA buscan contribuir al desarrollo de las politicas publicas y al mejoramiento en la calidad del
gasto publico, mirando ambitos especificos de andlisis que corresponden a 1) Disefio; 2)
Implementacién y 3) Costos. La evaluacidn del programa se centra en uno o dos de estos ambitos
en particular, segln sus caracteristicas y las preguntas que se desee abordar?.

Quien ejerza el rol de evaluador experto debe contar con experiencia y conocimientos en
metodologias de evaluacidn de programas y/o en el drea de politica publica especifica que aborda
el programa a evaluar y para participar debe pertenecer al Registro de Evaluadores y Evaluadoras
de la Dipres?. El proceso de postulacion se realizard mediante la plataforma indicada previamente
entre los dias lunes 14 de abril y el miércoles 23 de abril a las 16.00.

2. Descripcion del programa a evaluar

El Plan Calle Sin Violencia tiene como propdsito disminuir la tendencia de homicidios relacionados
a contextos de criminalidad compleja en las comunas del pais. Para ello, considera una estrategia
de intervencion especifica para cada territorio en base a un trabajo coordinado con Carabineros de
Chile, la Policia de Investigaciones y el Ministerio Publico. El plan tiene cuatro componentes:

1. Persecucion penal efectiva: Tiene como objetivo abordar la investigacidon de los homicidios a
nivel regional, esclareciendo los hechos ya ocurridos, fortaleciendo la coordinacién para la
obtencién y levantamiento de antecedentes relevantes desde los primeros momentos de
ocurridos los hechos. Este componente tiene un alcance regional y estd implementado en las
regiones de Arica y Parinacota, Tarapacd, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso,
Metropolitana, O’Higgins, Maule y Biobio. Para su funcionamiento, se crearon los Equipos
contra el Crimen Organizado y Homicidios (ECOH) en el Ministerio Publico. Mientras, la Policia
de Investigaciones conforma los Grupos de Investigacion Especial (G.1.E) dedicados a esta labor
en coordinacion con el Ministerio Publico.

2. Aumento de patrullaje y presencia policial: El objetivo es prevenir la ocurrencia de homicidios
y delitos violentos, a la vez de visibilizar mayor presencia policial. Para esto, se focalizé el
patrullaje de Carabineros de Chile, en los sectores y horarios identificados con mayor

! puede encontrar mas informacion sobre estas evaluaciones en el siguiente enlace: http://www.dipres.gob.cl/598/w3-
article-163163.html.
2 puede encontrar mas informacion sobre estas evaluaciones en el siguiente enlace: https://evaluadores.dipres.gob.cl/
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probabilidad de ocurrencia de homicidios. El alcance de este componente es comunal, donde
se seleccionaron 48 comunas:

e Region Metropolitana: Cerro Navia, Colina, Conchali, El Bosque, Estacién Central,
Independencia, La Florida, La Granja, La Pintana, Lo Espejo, Maipu, Melipilla, Pedro
Aguirre Cerda, Pefialolén, Pudahuel, Puente Alto, Quinta Normal, Recoleta, Renca, San
Bernardo, San Joaquin, San Miguel, San Ramdn y Santiago.

e Zona Norte: Arica, lquique, Alto Hospicio, Antofagasta, Calama, Copiapd, Coquimbo, La
Serena y Ovalle.

e Centro: Valparaiso, Vifia del Mar, Cartagena, Quilpué, Rancagua, Talca y Chillan.

e Sur: Concepcidn, Los Angeles, Coronel, Temuco, Valdivia, Puerto Montt, Coyhaique y
Punta Arenas.

3. Control y fiscalizacidn de incivilidades: Es un componente de alcance nacional, compuesto por
dos estrategias: Plan de fiscalizacion de armas, tiene el objetivo es asegurar la tenencia
responsable de las armas inscritas, a través de una fiscalizacién intensiva de estas, por parte de
ambas policias. Préfugos y érdenes de detencién, con el objetivo de dar captura a personas con
ordenes de detencidn pendientes y préfugos, esta estrategia es realizada por ambas policias, en
base a una priorizacidn de personas de interés.

4. Prevencion y espacios publicos: Este componente se lleva a cabo en las comunas priorizadas
por el eje aumento de patrullaje y presencia policial, y considera dos lineas de accién: Iniciativa
Estado Presente, ejecutado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito, y la Recuperacién de
Espacios Publicos, que lleva adelante la Subsecretaria de Desarrollo Regional.

En términos de disefio estd recomendado favorablemente por la Subsecretaria de Evaluacion Social
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y segln la Ley de Presupuestos 2025, el presupuesto
total para el programa es de M$25.272.2833.

3. Objetivos de las EFA

Las Evaluaciones Focalizadas el Ambito (EFA) tienen como objetivo general analizar y evaluar un
programa y sus componentes en el/los dmbitos de disefio, implementacion y costos, identificando
espacios de mejora en su desempefio.

Dependiendo del ambito de la evaluacién, pueden abordar los siguientes objetivos especificos*:

Ambitos Objetivos que abordar

e Evaluar la estrategia de intervencion del programa y/o la institucion, en
base a la pertinencia del problema que busca resolver, su propdsito
actual, y si dicha estrategia incluye o no, y como, perspectiva de género.

e Evaluar las estrategias y practicas desarrolladas por el/los equipo/s
ejecutor/es, en la implementacién del programa, identificando
aprendizajes y experiencias que puedan ser incorporados al redisefio.

e Proponer recomendaciones para el redisefio o ajuste del problema,
propdsito y/o estrategia de la intervencién que implementa el

Diseio

3 Pesos 2025. El total se compone de la suma de las siguientes asignaciones: 05.10.01.24.02.002 Ministerio
Publico — Plan Calle sin Violencia (M$12.197.356); 05.10.01.24.03.071 Plan Calle sin Violencia (M$177.736) y
05.10.01.33.03.004 Plan Calle sin Violencia (M$12.897.101).
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programa y/o la institucion, asi como a los indicadores de medicion de
resultados.

e Evaluar la focalizacion efectiva, complementariedades y/o eventuales
duplicidades del programa.

e Evaluar los mecanismos o sistemas de seguimiento de implementacion
y resultados a nivel de proyectos/intervenciones. Evaluar la gestion

Implementacion operativa del programa, realizando un levantamiento de las fortalezas
y debilidades del proceso de produccién de bienes y/o servicios
entregados.

e Proponer indicadores de medicidn de resultados o potenciales ajustes
a los existentes, en caso de que ya se cuente con ellos.

e Descripcidon de los mecanismos de produccidn y la estructura de costos
asociados del programa/los programas/la institucion.

e Evaluar potenciales ganancias de eficiencia en los mecanismos de
produccién de los distintos items que componen la estructura de costos

Costos del programa/los programas/institucion y al proceso de rendicién de

gastos.

e Proponer recomendaciones para ajustar la estructura de costos del
programa, asi como recomendaciones asociadas a otras medidas de

eficiencia.

Fuente: Dipres.
*Nota: Estos objetivos son referenciales y no necesariamente son aplicables a todas las evaluaciones. Los objetivos que se abordaran en
cada EFA se definiran una vez que se decida el ambito de la evaluacidn, y podrian sufrir modificaciones durante el proceso evaluativo.

4. Requisitos para el cargo de evaluador externo

Las personas que postulen deberan cumplir con los siguientes requisitos:
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4.1 Requisitos generales

Tener calidad de experto o experta en el Registro de Evaluadores y Evaluadoras de la Dipres.
No ser funcionario publico al momento de postular ni durante el desarrollo de la evaluacion.
Para estos efectos se considera funcionario publico al personal de planta y contrata, de
acuerdo con lo establecido en la Ley N°18.834, sobre Estatuto Administrativo.

No haber participado directamente en el disefio y redisefio del programa que sera evaluado.
No haber participado directamente como responsable de la ejecucidn de los programas que
seran evaluados, ni haber desempefiado funciones profesionales de planta, a contrata u
honorarios en éste, durante el Ultimo afio contado hacia atrds, a partir de la fecha de
postulacion.

No pertenecer, a la fecha de postulacion ni durante el desarrollo de la evaluacién, a un
drgano u organismo colegiado en el que participen representantes del sector estatal, tales
como comisiones o consejos, con injerencia en las decisiones de politicas publicas en el area
del programa al cual postula.

No tener juicios pendientes con alguna entidad de la Administracién del Estado.

No mantener, al momento de la postulacion ni durante la evaluacidén, vinculo(s)
contractual(es) de prestacidon de servicios relacionado directamente con el programa a
evaluar, ya sea a titulo personal o mediante participacion en personas juridicas
relacionadas.

No presentar conflictos de intereses y respetar el principio de Probidad y Transparencia en
los actos de la Administracion del Estado (articulo 5° de la Ley N°19.896, que Introduce
Modificaciones al Decreto Ley N°1.263 de 1975, Orgdnico de Administracion Financiera del
Estado y Establece Otras Normas sobre Administracidon Presupuestaria y de Personal). Si un
postulante presta servicios a honorarios, o tiene una relacién contractual con alguna
institucion publica, debera informar de la institucién en la cual presta los servicios: su
naturaleza, monto, duracién del contrato y tareas contratadas.

No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades que se indican, y que se sujetaran
a las restricciones establecidas en los articulos 54 y 56 del Decreto con Fuerza de Ley
N°1/Ley N219.653, de 2001, que Fija el texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la
Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.
No haber sido objeto por parte de DIPRES del término anticipado de su contrato como
evaluador, por incumplimiento de alguna de las obligaciones del contrato.

No haber percibido la bonificacion por retiro establecida en el Titulo Il de la Ley N°19.882,
que regula nueva Politica de Personal a los Funcionarios Publicos que indica, u otra de
similar naturaleza contenida en leyes especiales sobre incentivo al retiro para funcionarios
publicos, y siempre que en ella se establezcan prohibiciones para contratar con dérganos
pertenecientes a la Administracidn del Estado, o en su defecto, que habiendo percibido la
bonificacién dentro de los 5 afios precedentes desde el término de la relacidn laboral con el
Servicio que la pagd, dicha bonificacion fue restituida por la totalidad del monto del
beneficio percibido, por lo cual no se encuentra inhabilitado/a para ser contratado/a sobre
la base de honorarios en la Administracion Publica.

No haber obtenido una calificacién menor a 4 en las evaluaciones que realiza la Direccion
de Presupuestos a quienes realizan la funcidén de panelista y/o coordinador en los ultimos
tres afos.

4.1 Requisitos especificos
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Se requiere, ademas, que la persona postulante al cargo de evaluador experto para la realizacion de
la EFA cumpla con lo siguiente:

Calificacién académica
Postgrado: poseer un Magister y/o Doctorado en alguna de las siguientes areas:
e economia, gestidn y/o politicas publicas
psicologia
criminologia
e seguridad ciudadana
e otras dreas afines
Cursos de especializacion (deseable)
e evaluacidon de programas y/o politicas publicas
seguridad publica o seguridad ciudadana
orden publico
criminalidad
delincuencia
e intervencién comunitaria
e prevencion del delito
e violencia social
Experiencia en el area del programa
Experiencia en investigaciones, evaluaciones y/o consultorias en temas de seguridad ciudadana,
prevencion del delito, criminologia delincuencia, justicia criminal e intervencién comunitaria

Cabe sefialar que las personas postulantes podran ser convocados a una entrevista personal con
profesionales del Departamento de Evaluacion, Transparencia y Productividad Fiscal (DETPF) de la
Dipres, cuya fecha serda comunicada oportunamente mediante el correo
evaluaciones@dipres.gob.cl.

5. Funciones del evaluador externo

Se espera que la persona seleccionada sea parte del equipo evaluador, el cual estara bajo el
liderazgo y coordinacion de un analista del DETPF de la Dipres y que, ademas, cumpla con las
siguientes funciones:

e Analizar y proporcionar informacion, recopilar bibliografia asociada y revisar evidencia
internacional comparada del programa/politica publica y del problema publico que da
origen al programa para la evaluacion.

e Participar de todas las reuniones de trabajo requeridas, ya sean internas con equipo Dipres
o externas, u otras instancias en que la Dipres solicite su asistencia.

e Desarrollar documento con antecedentes del programa y comparacion internacional de
politica publica y/o metodologia/modelos de andlisis de informacion a partir de la revision
documental (segun sea el caso), el cual sera insumo para el informe de avance.

e Participar en la elaboracidn de la metodologia a utilizar para el desarrollo de la evaluacidn.

e Elaborar documentos de analisis especificos que surjan en el marco de la evaluacion y que
sean solicitados por la coordinacidn Dipres.
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e Revisar y comentar los contenidos del informe inicial, preliminar y final.

e Participar en la elaboracion de términos de referencias de potenciales estudios
complementarios a realizar en el marco de la evaluacion.

e Desarrollar documento con conclusiones y recomendaciones a partir de los resultados y
analisis realizados, que serd insumo para el informe final.

e Desarrollar documento que, a juicio experto, contenga los puntos principales y hallazgos
claves de la evaluacidn, el cual serd insumo para el resumen ejecutivo.

e Otros mecanismos de apoyo que Dipres solicite.

Estas funciones no son incompatibles con el desempefio de otros trabajos, pero requieren de un
alto grado de compromiso durante el periodo de desarrollo de la evaluaciéon. A modo de referencia,
se estima que la dedicacién semanal minima es un cuarto de jornada laboral con diferentes niveles
de dedicacion a lo largo del periodo. Lo anterior puede variar dependiendo de la complejidad de |a
evaluacién.

5. Estructura de los informes y contenidos minimos

La evaluacion esta disefiada para ser implementada en 3 etapas. Cada etapa tiene como resultado
una version del informe.

Etapa 1 2 3
Resultado de la . . .
Informe inicial Informe preliminar Informe final
etapa
Corresponde a una | Corresponde a la versidon | Corresponde a la version
versidon descriptiva del | corregida del informe | corregida del informe
. programa a nivel de | inicial, mds los resultados | preliminar, mas las
Contenidos o L .
disefio y del problema | preliminares de la | conclusiones v
esperados de cada . . . . .
ctana que le da origen, junto | evaluacion. recomendaciones. Ademas,
P con la metodologia que un resumen ejecutivo.
permitird dar cuenta de
los resultados.
1. Introduccion 1. Introduccion 1. Introduccion
2. Objetivos 2. Objetivos 2. Objetivos
3. Antecedentes 3. Antecedentes 3. Antecedentes
Secciones 4. Metodologia 4. Metodologia 4. Metodologia
desarrolladas en 5. Bibliografia 5. Resultados 5. Resultados
cada Informe 6. Anexos 6. Bibliografia 6. Conclusiones
7. Anexos 7. Recomendaciones
8. Bibliografia
9. Anexos
6. Productos para entrega y revision por parte del evaluador externo

Se espera que quien ejerza el rol de evaluador externo participe de todas las etapas de la evaluacion,
ya sea desarrollando documentos que sean utilizados como insumo para la elaboracién de las
diferentes secciones de cada uno de los Informes, y/o revisando y comentando las secciones
desarrolladas por Dipres.
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Etapa 1 2 3
Resultado de .. - .
Informe inicial Informe preliminar Informe final
la etapa
- Documento con | - Documento con | - Documento con  puntos
antecedentes del conclusiones y principales y hallazgos claves
programa y recomendaciones de la evaluacidn, que sera
comparacion preliminares, que sera insumo para el resumen
internacional de politica insumo para el informe ejecutivo.
publica y/o final.
Productos | Mmetodologia/modelos e e
que el de analisis de coordinacion Dipres oportunamente.
evaluador informacién (segun sea
externo el caso), que sera
debe insumo para el informe
elaborar. de avance y plan de
analisis de resultados de
la evaluacion.
Nota: Los contenidos minimos
solicitados para el documento
seran detallados por la
coordinacion Dipres
oportunamente.
Productos - Seccidn 1. Introduccion. | - Seccidn 1. Introduccién. | - Informe final con todas sus
que el | - Seccion 2. Objetivos. - Seccidn 2. Objetivos. secciones desarrolladas.
evaluador - Seccidn 3. Antecedentes.
externo - Seccidn 4. Metodologia.
debe revisar
Productos - Términos de Referencia
que el del Estudio
evaluador Complementario, en
externo caso de que
debe corresponda.
elaborar en | - Seccion 4. Metodologia.
conjunto con
el equipo
Dipres
= En todas las | = En todas las | = En todas las reuniones
reuniones de trabajo reuniones de trabajo que de trabajo que sean
que sean solicitadas por sean solicitadas por la solicitadas por la contraparte
Participacion la contraparte Dipres. contraparte Dipres. Dipres. 5
minima = En , la | = En la presentacion del
esperada presentacion - de informe final a autgridades
resultados preliminares del programa sujeto a
a sector presupuestario evaluacion.
al que corresponde el
programa a evaluar.
Fecha de | 5semanas desde la fecha | 12 semanas desde la fecha | 17 semanas desde la fecha de
cierre de la de inicio del contrato. de inicio del contrato. inicio del contrato.
etapa
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7. Productos entregables por parte del evaluador externo sujetos a pago
Etapa 1 2 3
Resultado de Ia . - .
etapa Informe inicial Informe preliminar Informe final

Entregable

Documento con
antecedentes del programa

Documento con
conclusiones y
recomendaciones

Documento con propuesta
de resumen ejecutivo

Porcentaje de los
honorarios sujeto
a pago

30%

40%

30%

8. Honorarios

Pago de honorarios totales de $5.500.000 brutos, divididos en tres pagos (30%, 40% y 30% de
acuerdo con los porcentajes indicados en el punto 7., de los presentes términos de referencia). El
contrato tendrd fecha de término 30 de septiembre de 2025.



